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AKTIONSPLAN BARRIEREFREIE ZUGÄNGLICHKEIT 
MELODIE TV 
gemäß § 30b Abs. 2 AMD-G 
Stand Dezember 2025 
 
1. Einleitung und Zielsetzung 
Melodie TV ist ein österreichischer Fernsehsender, der seit 2012 im gesamten 
deutschsprachigen Raum empfangbar ist und sich der Volksmusik, volkstümlichen Musik, 
dem Schlager sowie dokumentarischen Musik- und Naturformaten widmet. 
Als privater Spartenkanal ohne Konzernhintergrund oder externe Investoren versteht 
Melodie TV seine Aufgabe darin, Künstlerinnen und Künstlern aus Österreich, Deutschland 
und der Schweiz eine Bühne zu bieten und damit kulturelle Vielfalt sowie musikalische 
Traditionen zu fördern. Ein hoher Anteil auditiver Inhalte, klare Sprache und eine ruhige, gut 
strukturierte Bildgestaltung machen unser Programm für viele Zielgruppen besonders 
zugänglich. 
Gemäß § 30b Abs. 1 und 2 AMD-G verpflichtet sich Melodie TV, den Anteil barrierefrei 
zugänglicher Inhalte jährlich im Rahmen der wirtschaftlichen Leistungsfähigkeit zu erhöhen. 
Der vorliegende Aktionsplan beschreibt die aktuellen Maßnahmen sowie die geplante 
dreijährige Weiterentwicklung. 
Da Melodie TV ausschließlich die Programmkategorie Unterhaltung ausstrahlt – darunter 
auch Dokumentationen – erfolgt die Darstellung der Zielwerte nach dieser einzigen 
Kategorie. 
 
2. Programmkategorien gemäß § 30b AMD-G 
Melodie TV bietet Inhalte der folgenden Kategorie: Unterhaltung 
(Musiksendungen, Musikvideos, Künstlerporträts, Konzertaufzeichnungen, Reise- und 
Naturdokumentationen, Musik-Teleshopping) 
 
Die Kategorien Information, Bildung, Kunst & Kultur und Sport werden nicht als separate 
Formate ausgestrahlt; dokumentarische Sendungen sind programmatisch der Kategorie 
Unterhaltung zugeordnet. 
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3. Ausgangslage – Stand 2024 
Gesamtes Sendeminutenvolumen 2024: 525.600 Minuten 
Davon barrierefrei (untertitelt): 2.000 Minuten 
 
Barrierefreie Inhalte umfassten: 

• ausgewählte Dokumentationen 
• Reise- und Naturformate 
• Musikvideos, insbesondere Lyrics-Videos 

 
Nicht untertitelt wurden bisher: 

• reguläre Musiksendungen 
• Moderationsformate 
• Konzertmitschnitte 
• Langformate ohne feste Skriptstruktur 

 
Diese Aufteilung ergibt sich aus organisatorischen und wirtschaftlichen Rahmenbedingungen 
eines kleinen privaten Spartenkanals. 
 
4. Maßnahmen zur schrittweisen Verbesserung der Barrierefreiheit 
4.1 Schwerpunkt auf Untertitelung 
Melodie TV setzt auf die Maßnahme Untertitelung, da sie für ein musik- und 
unterhaltungsorientiertes Programm technisch sinnvoll, wirtschaftlich angemessen und von 
betroffenen Zielgruppen am leichtesten nutzbar ist. 
Weitere barrierefreie Maßnahmen wie Audiodeskription oder Gebärdensprache sind 
aufgrund der wirtschaftlichen Leistungsfähigkeit (§ 30b Abs. 1 AMD-G) und der Struktur der 
Inhalte derzeit nicht umsetzbar, bleiben jedoch Gegenstand regelmäßiger Evaluierung. 
 
4.2 Auswahl geeigneter Inhalte für die Untertitelung 
Untertitelung erfolgt prioritär bei: 

• Dokumentationen 
• Reise- und Naturformaten 
• Musikvideos inkl. Lyrics-Versionen 
• vorproduzierten, klar strukturierten Sendungen 

 
4.3 Wirtschaftliche Leistungsfähigkeit 
Melodie TV finanziert sich ausschließlich über Werbeerlöse, Musik-Teleshopping und den 
Verkauf von Musikprodukten. Als unabhängiger Sender ohne Konzernunterstützung sind die 
Ressourcen begrenzt. 
Die Steigerungen wurden daher bewusst realistisch und verhältnismäßig gewählt und 
entsprechen der gesetzlichen Vorgabe der „wirtschaftlichen Leistungsfähigkeit“. 
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4.4 Technische Umsetzung 
• unternehmensinterne Erzeugung von Untertiteln 
• bei Bedarf externe Dienstleister 
• optionale Nutzung automatischer Transkriptionssysteme mit manueller 

Qualitätskontrolle 
• zentrale Verantwortung im Programmbereich 

 
4.5 Interne Organisation 

• jährliche Evaluierung der Machbarkeit und der Kosten 
• Prüfung zusätzlicher Programme für Untertitelung 
• Dokumentation sämtlicher untertitelter Sendeminuten 
• jährlicher Bericht an die RTR bis 31. März 

 
5. Dreijähriger Zeitplan und Zielwerte 
Alle Werte beziehen sich auf die Kategorie Unterhaltung (100 % des Programms). 

Jahr Untertitelte Minuten Absolute Steigerung Relative Steigerung 

2024 (Ist) 2.000 – – 

2025 2.300 +300 +15 % 

2026 2.600 +300 +13 % 

2027 2.900 +300 +11 % 

Die Steigerungen sind: 
• kontinuierlich 
• stufenweise 
• programmatisch machbar 
• wirtschaftlich vertretbar 

 
6. Berücksichtigung von Livesendungen 
Melodie TV sendet ausschließlich vorproduzierte Formate. 
 
7. Weitere bestehende Maßnahmen, die das Programm von Melodie TV barrierefreundlich 
machen 
Unabhängig von der gesetzlichen Verpflichtung stellt Melodie TV bereits heute ein 
Programm bereit, das aufgrund seiner Struktur und Gestaltung für Menschen mit Seh- oder 
Hörbeeinträchtigungen besonders gut zugänglich ist. 
 
7.1 Hoher auditiver Charakter des Programms 
Mehr als 50 % vieler Sendungen bestehen aus Musikbeiträgen oder klar strukturierten 
Moderationen. Musiksendungen, Künstlerporträts, Konzerte und Naturdokus nutzen 
überwiegend beschreibende Sprache, wodurch Inhalte auch rein auditiv gut verständlich 
sind. 
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7.2 Musikvideos und Musikformate 
Rund 45 % des Programms bestehen aus Musikvideos, die einen hohen akustischen 
Informationswert haben und oft als Lyrics-Videos produziert werden. Diese sind auch für 
sehbehinderte Zuschauer sehr gut konsumierbar. 
 
7.3 Musikteleshopping – seit Beginn barrierefreundlich gestaltet 
Etwa 45 % des Programms sind Musikteleshopping-Formate. Seit Sendergründung wurde 
darauf geachtet, dass diese Spots: 

• klar verständliche Sprechertexte enthalten, 
• Preis, Produktname und Bestellmöglichkeiten eindeutig nennen, 
• die beworbene Musik akustisch präsentieren, 
• eine kostenlose Hotline zur Verfügung stellen, die auch sehbehinderten Menschen 

barrierefreien Zugang bietet. 
 
7.4 Klare und ruhige Bildgestaltung 
Im gesamten Programm werden ruhige Schnitte, klare Gestaltungselemente und 
übersichtliche optische Strukturen genutzt. Unruhige oder schnell wechselnde visuelle 
Elemente werden bewusst vermieden. 
 
7.5 Kundenservice 
Der werktags erreichbare telefonische Kundenservice erlaubt es besonders älteren, 
sehbehinderten und blinden Personen, Sendungsanfragen, Produktbestellungen oder 
allgemeine Fragen einfach und direkt zu klären. 
 
7.6 Rückmeldungen aus der Zielgruppe 
In über zehn Jahren Sendebetrieb sind keine Beschwerden wegen mangelnder 
Barrierefreiheit eingelangt. Im Gegenteil: Blinde und sehbehinderte Zuschauerinnen und 
Zuschauer loben regelmäßig die gute akustische Verständlichkeit und Zugänglichkeit des 
Programms. Diese Rückmeldungen bestätigen, dass das Programm von Melodie TV bereits 
heute eine hohe Nutzerfreundlichkeit aufweist. 
 
8. Anhörung der Behindertenorganisationen 
Gemäß § 30b Abs. 2 AMD-G wurde dieser Aktionsplan zwei repräsentativen Organisationen 
übermittelt: 

1. Organisation für Menschen mit Hör- oder Sehbeeinträchtigungen 
2. Organisation für Menschen mit intellektuellen Beeinträchtigungen 
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9. Veröffentlichung und jährliche Berichterstattung 
Der finalisierte Aktionsplan wird: 

• auf der Website von Melodie TV veröffentlicht, 
• der RTR übermittelt, 
• und jährlich bis 31. März durch einen Fortschrittsbericht ergänzt, der ebenfalls 

veröffentlicht wird. 
 
10. Zusammenfassung 
Melodie TV verpflichtet sich zu einer realistischen, wirtschaftlich vertretbaren und 
kontinuierlichen Steigerung der barrierefreien Inhalte. Der Sender verfügt bereits heute über 
zahlreiche Strukturelemente, die das Programm besonders verbraucherfreundlich und gut 
zugänglich machen, insbesondere für Menschen mit Sehbeeinträchtigung. 
Der vorliegende Aktionsplan stellt sicher, dass die gesetzliche Vorgabe des § 30b AMD-G 
vollständig erfüllt wird und die barrierefreie Zugänglichkeit des Programms in den 
kommenden Jahren weiter gestärkt wird. 


